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Diretor da Escola Superior de Gestdo do ISLA Santarém - Instituto
Politécnico, Presidente do Conselho Técnico-Cientifico da Escola
Superior de Gestdo e Membro do Conselho Geral do ISLA Santarém.
Coordena ainda o Gabinete de Apoio a Projetos, impulsionando a
inovagdo e o desenvolvimento institucional.

Doutorado em Gestdo e Mestre em Marketing pela Universidade
Europeia, conta com mais de 30 anos de experiéncia académica e
profissional. Enquanto Docente e Diretor de Curso, lidera programas
como o TeSP em Organiza¢do e Gestdo Industrial (OGI), a Licenciatura
em Gestdo de Processos e OperacBes Empresariais (GPOE) e os MBAs
em Gestdo Comercial e Marketing (GCM) e MBA Desenvolvimento do
Pensamento Estratégico (DPE).

Investigador ativo, colabora com unidades como o GOVCOPP
(Universidade de Aveiro) e o NECE (Universidade da Beira Interior) e
integra os corpos editoriais de revistas cientificas de prestigio.

Isabel Reis

Doutorada em Gestdo pela Universidade de Evora e especialista em
Gestdo e Administragdo, com provas publicas no ISLA Gaia. Com uma
sélida trajetéria académica e profissional, é professora Adjunta no ISLA
Santarém, Diretora do Mestrado de GRH no mesmo Instituto, e
Professora Adjunta Convidada no Instituto Politécnico de Tomar, onde
leciona diversas unidades curriculares na drea da Gestdo de Recursos
Humanos. Tem um percurso extenso como investigadora, com
publicacdes em revistas cientificas internacionais e participacdo em
projetos de investigacdo na area do Employer Branding, Gestdo de
Pessoas e Inovagdo Organizacional. Além do ensino e investigacdo,
colabora como revisora em revistas cientificas e renome e desempenha
um papel ativo na formag¢do profissional e na consultoria estratégica
para empresas.



Filipa Martinho

Professora Adjunta do ISLA Santarém. Mestre e licenciada em
Psicologia, especialista em Psicologia Organizacional reconhecida pela
Ordem dos Psicologos Portugueses. Professora Especialista
reconhecida pelo Conselho Técnico-Cientifico do ISLA Santarém na
area da Gestdo de Recursos Humanos. Delegada do Administrador do
ISLA Santarém. Coordenadora do curso técnico superior em Gestéo
Administrativa de Recursos Humanos. Membro do CEPESE - Centro
de Estudos da Populagdo, Economia e Sociedade. Até ao momento
publicou 30 artigos cientificos (incluindo: artigos em revistas
internacionais com revisdo de pares, livros, capitulos de livro e artigos
em conferéncias e congressos nacionais e internacionais). Temas de
investigacdo: capital humano, employer branding, recrutamento e
selecdo e gestdo do conhecimento.

Jorge Cunha

Consultor, formador, analista de marketing digital e gestor @ IT Tech
BuZ | Arquiteto de Analise Digital | professor convidado | autor do
livro| Estratega de produtos de dados | Mentor



Marcos Brenddo

Fago parte da equipa de Customer Service e Marketing, na area de
Consultoria Empresarial da Deloitte Portugal e tenho mais de 10 anos
de experiéncia em Customer Experience, Marketing, branding, design
de servigos e inovacdo, tanto em func8es criativas como estratégicas.
A interseccdo entre o talento criativo e o conhecimento empresarial
ajuda-me a acrescentar valor em ambientes onde é necessario
desafiar o status quo e experimentar novas abordagens, para criar
oportunidades significativas que capacitem as organiza¢des para
inovar, proporcionar grandes experiéncias, expandir 0s seus negocios,
prosperar na cultura moderna e causar um impacto duradouro.

Estou sempre curioso e ansioso por abracar novos desafios que me
levem a mim e as minhas equipas a novos limites.

Professor no ISLA-Santarém Instituto Politécnico, onde leciona nas
licenciaturas as unidades curriculares de Fundamentos de
Contabilidade, Contabilidade Analitica e de Gestdo, Gestdo Financeira
e Fiscalidade. Leciona na PG de Gestdo e Administracdo de unidades
de Saude as unidades curriculares de Contabilidade e Finangas e
Andlise de investimentos em Unidades de Saude e leciona ainda a
unidade curricular de gestdo de Compras e Stocks no MBA de
Logistica. Acompanha Case Studies como orientador desde 2022
projetos empresariais na regido do Ribatejo.

E doutorando em Gestdo na UBI-Universidade da Beira Interior, e a
sua investigacdo centra-se nas estratégias de internacionalizacdo das
empresas, empreendedorismo, redes empresariais e criagdo de
empresas, é investigador do NECE com o Orcid ID : 0000-0001-5002-
8907, onde estdo disponiveis os artigos cientificos publicados em
revistas internacionais.

Domina também competéncias e conhecimentos especializados em
Gestdo, Gestdo Estratégica, Inovacdo e Gestdo de Negocios
Internacionais.



Agregacdo em Gestdo, pela Universidade Europeia

Doutorado em Ciéncias Empresariais na especialidade de Marketing
pela Universidade Fernando Pessoa

Doutorado em Turismo pela Universidade de Sevilha

Pés-Doutorado em Gestdo da Inovagdo, pela Universidade de Aveiro
Mestre em Marketing e Promoc&do Turistica, pela Escola Superior de
Turismo e Tecnologia do Mar de Peniche - Instituto Politécnico de
Leiria

Licenciado em Restauracdo e Catering pelo Instituto Politécnico de
Leiria

CEO da VRS Hospitality Consulting

Editor Chefe da revista cientifica intitulada "International Journal of
Digital Marketing, Management, and Innovation (JDMMI)"

Autor de 4 livros: “Diplomacia nos Negécios Internacionais”, “O
Anfitrido Modelo: guia pratico de bem atender, receber e servir no
setor do turismo”, “Etiqueta & Protocolo na Hotelaria de Luxo”, e
“Etiqueta Moderna"

Coordenador de 2 livros: "Gestdo de Empresas com Pessoas a Bordo"
e "Gestdo de Pessoas no Lazer, Animacdo Turistica & Eventos"



