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1. INTRODUGAO

O Plano Anual de Atividades (PAA) do ISLA Santarém - Instituto Politécnico decorre do Plano Estratégico
2030 com o qual pretende demonstrar o compromisso e o contributo para a sua concretizagdo. Assim, neste
documento sao elencadas as principais atividades a desenvolver, as quais visdo contribuir para a
prossecugcdo dos objetivos operacionais daquele plano, nas quais se destacam o
desenvolvimento/evolugdo da oferta formativa e das atividades de investigagcao, internacionalizagédo e
prestagao de servigos a comunidade.

O presente PAA apresenta, no Anexo A, o Plano de Agéo, incluindo as metas, para concretizar as medidas
previstas no Plano Estratégico 2030.

2. RECURSOS HUMANOS

2.1. Pessoal docente

2.1.1 Resumo do corpo docente

No ano letivo 2025/26 o pessoal docente sera o que se apresenta no quadro 1 apesar de se verificar uma
estabilidade do corpo docente, perspetiva-se a contratagdo de novos docentes especialistas com provas
publicas ou doutores nas areas cientificas predominantes dos ciclos de estudos em funcionamento na
instituicdo. O numero de professores especialistas deverda aumentar no decorrer do ano letivo 2025/26.

Quadro 1 - Resumo do corpo docente

Habilitagoes académicas Numero
Doutores a Tl 22
Doutores a TP 11
Outros (mestres) 21
Outros (licenciados) 15
Especialistas (com provas publicas) 21 (%)
Total 69

(*) - dez dos quais sdo doutores, nove sdo mestres e dois sao licenciados

2.1.2 Distribuicao do Servigo docente

A distribuicdo de servigo docente sera definida pelos Diretores das Unidades Organicas de Ensino e
apresentada aos respetivos Conselhos Técnico-Cientificos para pronuncia. Esta distribuicdo sera
apresentada ao Presidente para homologacéo.

2.1.3 Avaliacao de desempenho do Pessoal Docente

No ano letivo 2025/26 continuara a desenvolver-se o processo de avaliagdo de desempenho do pessoal
docente, conforme definido no regulamento aprovado. Em setembro de 2025 o Presidente, através de
despacho, publicara a lista dos docentes cuja avaliagao decorrera no ano letivo 2025/26.
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2.2 Pessoal ndo docente

2.2.1 Resumo do pessoal hdo docente
Conforme se apresenta no quadro 2, ndo se preveem alteragdes no quadro do pessoal ndo docente.

Quadro 2 - Resumo do pessoal ndo docente

Habilitagoes literarias Numero
Mestrado 4
Licenciatura 9
CTeSP 1
12.° Ano do ensino secundario 4
Ensino basico 2
Total 20

2.2.2 Avaliacao do pessoal ndo docente

No inicio de 2026 proceder-se-a a avaliagao do pessoal ndo docente, conforme definido no regulamento
aprovado.

3. ATIVIDADES DE INCENTIVO A PROCURA E INSCRIGAO

3.1 Plano de captacgéao de estudantes

Como atividade fundamental para a captagao de novos estudantes pretende-se continuar a desenvolver o
plano de divulgagcdo/captacédo (com especial incidéncia entre janeiro e setembro de 2026) que passa pela
realizagdo de agdes de divulgagdo abrangendo toda o distrito de Santarém e direcionadas para os
publicos/institui¢des identificadas na figura 1.

Escolas
Secundarias
A
E -
S‘C0‘|aS ) Bibliotecas
Profissionais

Jardins de Centros de
Infancia Salde

Associagdes
Empresariais

< Hospitais

Emoresas € Camaras
P N Municipais

Tribunais | ( Captagio de Estud ) / Juntasde
A J \_ Acdes de Proximidade / L "\ Freguesia

<Bombeiros < > Fargas >
Seguranca

Y

Forgas Armadas

Figura 1 — Esquema de divulgagao da oferta

Para além do referido anteriormente a divulgacéo passa ainda pelas seguintes atividades:

e Participar em eventos com impacto regional
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o Feira Nacional da Agricultura (FNA) - Santarém em junho
o Tasquinhas - Rio Maior
o FeiradaAscensdo-Chamusca
o FICOR - Feira Internacional da Cortiga - Coruche
o Feirado Vinho e da Vinha - Cartaxo
o FrEEE -Feirada Educag¢éo e do Emprego - Tomar
o Outros eventos que venham a ocorrer
e Futuralia - Lisboa

e Em toda a regiao centro proceder a divulgacdo nas escolas secundarias e profissionais através da
parceria com a Inspiring Future.

e Continuar a desenvolver e alargar os protocolos e parcerias.
e Apostar de forma consistente na divulgagao da oferta formativa através das redes sociais;

e Participar em agdes de divulgacao em escolas e outras instituicées tais como abertos, atividades
extracurriculares, etc.

e Participar em Feiras de Orienta¢éo Vocacional;
e Manter a presenga na comunicacgao social regional.
e Continuar a aposta na melhoria da visibilidade da instituicdo através de:
o Colocagéao de painéis nos autocarros urbanos e interurbanos.
o Colocagéao de outdoors em algumas vias de comunicagao da regido, nomeadamente na A1.
o Outras iniciativas que vierem a ser consideradas adequadas para esse fim.
e Divulgar todas as companhas e iniciativas preparadas pelos servigos centrais de marketing.

e Desenvolver uma campanha de marketing especificamente orientada para os estudantes oriundos
do regime normal de acesso, apoiada nas Bolsas para os que sdo da Nossa Terra.

e Incrementar a estratégia de captagao de estudantes internacionais através de:
o participagao nas iniciativas da APESP (Brasil);
o protocolo com a EDU Portugal (Brasil);
o parceria com a AGPESEI (Guiné-Bissau e Paises do CEDEAO);

o desenvolvimento de contactos para estabelecimento de protocolo visando angariar estudantes
para frequéncia de curso de mestrado lecionado em lingua inglesa.

o desenvolvimento de iniciativas préprias.

e Desenvolver estratégia para oferecer ciclos de estudos em lingua inglesa.

3.2 Oferta formativa

A oferta formativa do ISLA-Santarém para 2025/26, inclui cursos técnicos superiores profissionais (TeSP),
cursos de 1° Ciclo conducente ao grau de licenciado e 2° Ciclo conducente ao grau de Mestre.
Continuaremos ainda a oferecer um conjunto diversificado de outras formagdes que nao atribuem grau
académico (pds-graduacdes, MBA, cursos livres, microcredenciais, semindrios, workshops, etc.).

Apresenta-se, nos quadros 3, 4, 5, 6 e 7 o resumo da oferta formativa e respetivo niumero de vagas.

Quadro 3 - Oferta formativa — TeSP
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Cursos técnicos superiores profissionais (TeSP) N° de vagas
Aplicagdes Informaticas de Gestao 25
Gestdo Administrativa de Recursos Humanos 50
Gestdo Comercial e Vendas 25
Gestao da Qualidade, Ambiente e Seguranga 25
Gestdo de PME 35
Gestéo de Turismo 30
Gestao dos Negdcios Internacionais 25
Informacéao e Assisténcia Turistica 30
Inteligéncia Artificial 30
Logistica 30
Marketing Digital e Comércio Eletrénico 45
Organizacgao e Gestao Industrial 25
Redes e Sistemas Informaticos 40
Sistemas e Tecnologias de Informagao 25
Tecnologias e Programacéo de Sistemas de Informacéao 40
Turismo e Transporte Aéreo 40
Turismo Equestre 30
Quadro 4 - Oferta formativa—1.° ciclo
Cursos de 1° Ciclo (Licenciatura) N.° de vagas
Engenharia da Segurancga do Trabalho 25
Engenharia Informatica 40
Gestéo de Recursos Humanos 35
Gestéo de Dados e Tecnologias em Saude 30
Gestdo Comercial 30
Gestao dos Processos e Operagdes Empresariais 30
Gestéo Turistica 30
Informéatica de Gestao 25
Quadro 5 - Oferta formativa — 2.° ciclo
Curso de 2.° ciclo (mestrado) N.° de vagas
Engenharia de Tecnologias e Sistemas Web 20
Gestéo de Recursos Humanos 40
Gestao de Empresas 40
Quadro 6 — Oferta formativa - PG/MBA
Cursos de Pos graduagao / MBA N.° de vagas
Administragéo Publica (b-learning) 25
Assessoria Executiva, Protocolos e Eventos (b-learning) 25
Data Science (b-learning) 25
Design Educacional — Concegéao de Conteudos Digitais de Aprendizagem (e- o5
learning)
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Desenho 3D e Fabrico Aditivo (b-learning) 20
Desenvolvimento do Pensamento Estratégico (b-learning) 25
Diplomacia e Gestdo Econdmica e Financeira (b-learning) 25
Educacgéo Especial - Dominio Cognitivo e Motor (b-learning) 30
Educacgéo Especial - Dominio da Visao 30
Educacgéo Especial - Intervengao Precoce na Infancia (b-learning) 30
Empreendedorismo (b-learning) 30
Extenséo e Desenvolvimento Rural (b-learning) 25
Gestéao de Bibliotecas Escolares (e-learning) 40
Gestao Comercial e Marketing (b-learning) 30
Gestao de Projetos Turisticos (b-learning) 30
Gestao de Projetos (b-learning) 30
Gestao de Pessoas (b-learning) 25
Gestéo e Administragdo de Unidades de Saude (b-learning) 40
Gestdo e Dinamizagdo de Tecnologias e Metodologias de e-Learning (e- 20
learning)

Incéndios Rurais (b-learning) 25
Inteligéncia Artificial e Tecnologias Emergentes na Aprendizagem (e-learning) 30
Intervengdo em Trauma, Emergéncia e Catastrofe (b-learning) 40
Lideranga em Transformacao Digital (b-learning) 30
Lideranga Positiva e Felicidade 5.0 (e-learning) 40
Logistica e Distribuigao (b-learning) 25
Marketing Digital e eCommerce (b-learning) 25
Metodologias Ativas Digitais — do planeamento a avaliagado (b-learning 25
Redes Cisco (CCNA) (b-learning) 20
Seguranca Informatica e Ethical Hacking (b-learning) 25
Secessdo em Empresas Familiares (b-learning) 30
Técnico Superior de Seguranga no Trabalho (b-learning) 20
Tour Guiding (b-learning) 25
Wine Tourism, Marketing & Events (b-learning) 30

Quadro 7 - Cursos livres/microcredencias
Cursos Livres/Microcredenciais N.° de vagas

Formacgao Pedagdgica Inicial de Formadores 18
IT Essentials (e-learning) 25
Networking Essentials (e-learning) 25
Pesquisa e Analise de Dados com software estatistico (b-learning) 25
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4.INTERNACIONALIZAGAO

4.1 Parcerias institucionais

No ano letivo 2025/26 pretende-se continuar o esforgo para formalizar parcerias internacionais e
incrementar as atividades desenvolvidas no respetivo ambito.

4.2 Participacao em projetos internacionais

Continuaréd a ser desenvolvida uma estratégia em que o0s projetos internacionais assumem a maior
relevancia e prioridade quer através da participagdo enquanto parceiro, quer enquanto promotor. Esta
estratégia serd concretizada através do Gabinete de Apoio a Projetos a quem compete o desenvolvimento
das acOes administrativas e técnicas neste contexto.

4.3 Mobilidade de estudantes e docentes

Constatando-se que as atividades relacionadas com a mobilidade de estudantes e docentes constituem um
ponto fraco do desenvolvimento da instituicdo e dos respetivos ciclos de estudos, continuardo a serao
desenvolvidas agdes concretas, dinamizadas pelo Gabinete de Relagdes Institucionais, tendentes a
dinamizar estas atividades. Ainda no que se refere ao desenvolvimento desta vertente, o ISLA, tendo por
base os protocolos de cooperagdo ja formalizados, espera vir a receber estudantes e docentes em
mobilidade no decorrer do ano letivo 2025/26. Em relagdo as saidas (OUT) continuaremos a investir na
divulgacéo e no incentivo de modo a motivar os estudantes e os docentes a apostar nas oportunidades de
mobilidade.

4.4 Acordos de cooperacao Bilateral - Erasmus+

O ISLA Santarém, em resultado da sua candidatura ao EUC (Erasmus University Charter — Standard -
2021/27), prevé o alargamento das parcerias existentes existindo o objetivo de que, durante o ano letivo
2025/26, sejam atingidos os 170 protocolos bilaterais.

5. COLABORAGAO INTERINSTITUCIONAL E COM A COMUNIDADE

5.1 Colaboracao interinstitucional - relagdoes com IES nacionais

No ano letivo 2025/26 continuara a ser dada prioridade a formalizagao de protocolos de colaboragdo com
IES nacionais e, sobretudo, a realizagao de atividades concretas resultantes desses protocolos.

5.2 Colaboragcao coma comunidade

5.2.1 Prestacgdo de servigos

Pretende-se que o ano letivo de 2025/26 seja marcado pela continuagdo do incremento das atividades do
Gabinete de Apoio a Prestagéo de Servigos a Comunidade, cuja agéo sera desenvolvida em articulagdo com
os 6rgdos do ISLA Santarém, em especial com o Presidente e a Delegada do Administrador, competindo-lhe
a coordenacgéo das acdes conducentes ao desenvolvimento de novos modelos de formagéo profissional e
a prestacao de servigos as empresas, nomeadamente no que se refere ao desenvolvimento de servigos
técnicos no ambito das competéncias cientifica do ISLA Santarém.

PA 2025/26 - 01/V01 Impressao ndo controlada Pagina 9 de 16



ISLA SANTAREM - INSTITUTO POLITECNICO I s I Q
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2025/26 | MAIO 2025

@®santarém

INSTITUTO POLITECNICO

5.2.2 Relagées institucionais com empresas/organizagoes, etc.

No ano letivo 2025/26, sob coordenagdo do Gabinete de Relagdes Institucionais (GRI) continuaremos a
desenvolver este pilar essencial da estratégia da IES que sera concretizado através da assinatura de
protocolos de cooperagdo com as empresas/organizagcdes no &mbito das agdes previstas no SIGQ.

5.2.3 Apoio a Empregabilidade e Estagios

Com a finalidade de apoiar de forma ativa a insergéo dos diplomados e antigos diplomados na vida ativa o
ISLA Santarém continuara a dinamizar o Portal - “Um mundo de oportunidades” com a finalidade de que o
mesmo se constitua como referéncia enquanto Bolsa de emprego/estagios direcionada aos nossos
diplomados, cuja responsabilidade estd a cargo do GRI como instrumento de apoio a insergdo dos
diplomados no mercado de trabalho. Esta informagé&o esta em constante atualizagcao e s6 pode ser acedida
pelos utilizadores registados.

Continuaremos a apostar na formalizacdo de protocolos com entidades/empresas que proporcionem
estagios e oportunidades de emprego aos estudantes.

Complementarmente o GRI, através do Gabinete de Estagios, vai continuar a desenvolver uma politica
proactiva de apoio aos finalistas, recém-licenciados e mestrados de todos os cursos do ISLA Santarém.
5.2.4 Conferéncias, seminarios e outros eventos

No decorrer do ano letivo 2025/26 estdo programadas diversas atividades extracurriculares abertas a
comunidade, a saber:

e [SLA Meeting Points - varias ag6es ao longo do ano letivo
e [SLABusiness Talk —varias agdes ao longo do ano letivo

e Feirade Turismo do ISLA
® Conferéncia Gestao de Pessoas

® Conferéncia de Gestao

e UPSell Summit

e Foérum de Inovagao Tecnoldgica

e Diado Laboratério Aberto

e DiaabertodoISLA
Estas atividades serdo realizadas preferencialmente em contexto presencial, admitindo-se que alguns ISLA
Meeting Points e/ou ISLA Bisiness Talk decorram em contexto ndo presencial.
5.2.5 Responsabilidade social e sustentabilidade

Em 2025/26, continuara a ser dada especial atengéo ao papel do ISLA Santarém no &mbito das atividades
de responsabilidade social e sustentabilidade. Durante o ano letivo de 2025/26, continuaremos a
desenvolver a estratégia definida que passa pelo projeto Responsabilidade Social e Sustentabilidade.
5.2.6 Receitas obtidas

No ano letivo 2025/26 perspetiva-se o aumento das receitas obtidas através das atividades de prestacéo de
servigos, na linha do verificado nos anos letivos anteriores.
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6. APOIO SOCIAL

No ano letivo 2025/26 continuaremos a desenvolver as atividades de apoio social direto e indireto. O apoio
social direto sera concretizado através dos descontos concedidos nas propinas e pelo programa de Bolsas
para os que sao da Nossa Terra, enquanto o apoio social indireto sera concretizado através do incentivo e
apoio aos estudantes que se candidatam as bolsas da DGES.

7. RECURSOS MATERIAIS

7.1. Infraestruturas e equipamentos

7.1.1 Instalacgoes

No ano letivo 2025/26 a instituicdo continuara a dispor das instalagbes completamente requalificadas
(inauguradas em margo de 2023) colocando assim ao dispor de toda a comunidade académica instalagdes
de exceléncia.

Em setembro de 2025 sera inaugurada a residéncia para estudantes que constituird mais um passo na
afirmacédo da IES e d disponibilizagdo de cada vez melhores condigdes para todos os estudantes.

7.1.2 Equipamentos

Em resultado do investimento efetuado nos dois anos letivos anteriores, no ano letivo 2025/26, a
comunidade académica dispora de equipamentos de exceléncia ndo se prevendo a necessidade de novos
investimentos nesta area.

7.1.3 Recursos pedagégicos

No ano letivo 2025/26 manter-se-a a politica de licenciamentos dos softwares de apoio pedagdgico
existentes, nomeadamente através da utilizagdo do Microsoft Campus Agreement e de outras parcerias com
empresas de software que contemplem a utilizagdo do software de apoio as atividades pedagdgicas, com
encargos mais reduzidos ou sem encargos para o ISLA Santarém.

Mantém-se a politica de utilizagcdo do Moodle, como ambiente de apoio a formagéo presencial e como
suporte ao ensino a distancia. Complementarmente, o suporte ao ensino a distancia, sera realizado através
da plataforma Teams.

Continuara a desenvolver-se a politica de aquisicdo de manuais para a biblioteca de modo a assegurar a
existéncia de todas as referéncias indicadas pelos docentes no planeamento das respetivas unidades
curriculares. Complementarmente sera avaliada a possibilidade de aquisicdo de acesso a novas bases de
dados digitais.

8. SERVICOS

8.1 Servicos Académicos

Em 2025/26 os Servigos Académicos vao continuar a assegurar o funcionamento dos servigos do seu ambito
de atuagdo com qualidade e de forma a corresponder as normas e regulamentos e as leis em vigor,
nomeadamente procedendo aos ajustamentos que vierem a resultar de eventuais alteragdes legislativas.
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8.2 Gabinete de Apoio ao Estudantes

No decorrer do ano letivo 2025/26, vamos concluir e consolidar a reestruutragao deste Gabinete de modo a
que o mesmo possa continuar a desenvolver e alargar as sua atividades conducentes a adaptagao bem
sucedia dos estudantes que ingressam no ensino superior promovendo o sucesso académico, o
desenvolvimento e o bem-estar dos estudantes. Neste sentido continuard o desenvolvimento do Programa
de Mentoria Interpares. O GAE assegurara ainda o apoio psicolégico aos estudantes e a criagdo das
condigdes necessarias para garantir o direito de igualdade de oportunidades de acesso e éxito escolar,
nomeadamente no que se refere aos estudantes com necessidades educativas especiais (NEE).

8.3 Gabinete de Inovacao Pedagogica

No decorrer do ano letivo 2025/26 vamos continuar a desenvolver agdes no &mbito da inovagéo pedagdgica
desafiando a comunidade académica e em primeira instadncia os docentes a reinventar modelos de ensino
e aprendizagem que reforcem a competitividade e resiliéncia do ISLA bem como a sua capacidade para
ajustar a educacgéao e a formagao as necessidades sentidas pela sociedade e economia do presente e do
futuro. Constitui especial desafio neste ambito a continuagédo de agcdes de capacitagao dos docentes na
vertente da criagdo/producao de conteudos digitais de aprendizagem, utilizagdo de metodologias ativas e
integracao da IA nos processos de ensino-aprendizagem.

8.4 Centro de Informatica

No ano letivo 2025/26, o CIl continuara a assegurar a manutencao, atualizacdo e o apoio aos
servigos/sistemas em utilizagdo, nomeadamente:

e Equipamento audiovisual;

e Centro de trabalho tecnoldgico (Estudio);

e Equipamentos afetos ao Laboratério da Academia Cisco;

e Laboratérios de Informatica (8);

e Licenciamento Campus Agreement —Microsoft com Office 365 (gratuito para estudantes e docentes);

e Portal de emprego - “Um Mundo de Oportunidades”;

e Portal ISLA Beneficios;

e Rede de comunicagéo de dados, impresséao e wireless;

e Sistema de videoconferéncia;

e Sistemas de correio eletrénico institucional;

e Site institucional do ISLA;

e Site ISLAIT Academy;

e Site ISLAX Academy;

e Site da Unidade de Investigacao (UI&D) e do encontro cientifico;

e Materiais de divulgagao (marketing);

e Software especifico para varias areas (SPSS, AUTOCAD, etc.);

e Parque informatico do ISLA.

8.5 Biblioteca / Reprografia

Os Servigos de Biblioteca e reprografia continuardo a assegurar a gestdo do acervo bibliografico disponivel
bem como o apoio aos estudantes na reproducgao de trabalhos e relatérios de estagio, relatdrios de projeto
e outros documentos.
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8.6 Servico de Comunicacgao e Marketing

Com a finalidade de melhorar as capacidades e a intervengéo da IES em todos os dominios continuara o
desenvolvimento das competéncias e dos recursos colocados a disposi¢cao do Servigo de Comunicagéo e
Marketing.

9. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE (SIGQ)

No decorrer do ano letivo 2025/26, conforme estabelecem os Estatutos do ISLA Santarém, continuarao a ser
desenvolvidas as politicas relacionadas com a gestdo da qualidade nos termos previstos no Manual da
Qualidade.

9.1 Gabinete da Qualidade

Em 2025/26 o Gabinete da Qualidade continuara a desenvolver e/ou a dar apoio a todas as atividades
operacionais no &mbito do SIGQ.

No ano letivo 2025/26 o Gabinete da Qualidade desenvolvera as tarefas e prestara o apoio necessario para
a utilizacao integral das ferramentas da qualidade disponibilizadas através dos recursos partilhados no
ambito do Ensino Luséfona.

10. ASSOCIAGAO DE ESTUDANTES

Além das atividades cientificas e técnicas mencionadas, serd dado apoio logistico a Associagdo de
Estudantes, em particular, na recegao ao Caloiro, no Jantar dos Finalistas e noutras realizagdes que venham
a propor.

11. CONCLUSAO

Em resultado das politicas de captagdo e angariacdo de estudantes desenvolvidas nos ultimos anos e a
desenvolver durante o ano letivo 2025/26, espera-se um aumento moderado do nimero de estudantes.
Assim, os 6rgdos de gestéo do Instituto definiram como objetivo para o ano letivo de 2025/26 um aumento
de 3% em relagédo ao numero de estudantes registados em 2024/25 o que, a concretizar-se, permitira atingir
1550 estudantes inscritos nas diversas ofertas disponibilizadas pela institui¢céo.

O Presidente

Assinado por: Domingos dos Santos Martinho
Num. de Identificacdo: 04573944

Certificado por: ISLA - SANTAREM, EDUCACAO E
CULTURA, UNIPESSOAL LIMITADA

Atributos certificados: Presidente do ISLA
Santarém-Instituto Politécnico

E CHAVE MOVEL
0o 00
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ANEXO A -PLANO DE AGAO 2025/26 PARA CONCRETIZAR AS METAS DO PLANO ESTRATEGICO

2030

PRIORIDADE 1: RECURSOS E ORGANIZAGAO

Designagao
da acao

Objetivo (s)

Meta 2025/26 DENE]
objetivo

Apoio ao Estudante Desenvolver/reestruturar 0os servicos centrados no suporte ao | Gabinete 2025
estudante em ordem a aumentar a eficiéncia da intervengdo e o | reestruturado
aumento da satisfagao e fidelizagdo dos estudantes.
Residéncia de | Criar um alojamento préprio para os estudantes visando dar resposta | Alojamento a 2025
estudantes aos estudantes deslocados. funcionar
Reforgco dos sistemas | Implementar solugdes integradas de sistemas de informagdo e | Em curso 2027
de suporte atomadade | suporte a decisdo que possam apoiar as atividades de gestado e
decisao inovagéo pedagdgica bem como promover a diminuigdo do abandono
e o aumento do sucesso escolar, aproveitando as sinergias do “Ensino
Luséfona”.
Plano para a promogado | Promover uma cultura organizacional de responsabilidade | Plano definido e 2026
da saude e bem estar institucional através da implementacdo de estruturas de apoio a | em
cidadania, saude e bem estar. implementacéo
Plano IA No contexto em que a Inteligéncia artificial (IA) esta a ter um papel | Plano  aprovado 2026-2030
disruptivo sobre a totalidade das atividades das IES, o ISLA, integrado | pelas UO
no universo Ensino Lusdfona, quer abragar os desafios que a IA
comporta, mas também desenvolver estratégias para mitigar os riscos
da |A para as instituicoes e a sociedade.
Capacitagéo de | Desenvolver programas de formacao para o pessoal administrativo | Plano definido e 2026-2030
Pessoal Técnico- | sobre o uso de ferramentas de |IA para otimizar tarefas (ex: automacao | agdes para
Administrativo de processos, analise de dados, comunicagéao). 2025/26
Promover uma cultura organizacional que abrace a inovagdo e a | executads
experimentagcado com IA.
Sistemas de Gestdo e | Integrar funcionalidades de IA nos sistemas de informagéo existentes | Em curso 2028
Suporte a Decisdo com | paramelhorar a eficiéncia (ex: chatbots para suporte, analise preditiva
1A de tendéncias, otimizagao de recursos).
NETPA FRIENDLY Reforgar a automatizagédo dos processos online através da sinergias | Em curso 2028
resultantes da integragdo no universo Ensino Lusé6fona.

PRIORIDADE 2: ENSINO E FORMAGAO

Designacéao Obijetivo (s) Meta 2025/26 DENE]
da acao objetivo
Formagao conferente | Aumentar a oferta de formacgao conferente de grau: 2030
de grau
CTeSP =18 (CTESP)
1.%ciclo - licenciatura 2 8 (1.°ciclo)
2.%ciclo - mestrado 24 (2.°ciclo)
3.9 ciclo - doutoramento 20 (3.%ciclo)
Formagéo ao longo da | Reforgar/aprofundar os programas de formagéo assente nos modelos | =2 novos PG/MBA 2030
vida de pés-graduagao/ MBA e microcredenciais tornando esta area cada > 5 (Micro)
> r
vez mais central na vida da instituigcéo. ero
Ensino a disténcia Reforgar a aposta em componentes de ensino a distancia. > 2 ofertas com 2030
rau
Reforgar as atividades e a oferta da plataforma ISLA X Academy. & 2027
= 9 ofertas
Programa de Mentoria Criar e implementar um programa de mentoria transversal a instituicdo | Programa em 2025
em ordem a melhorar a eficiéncia educativa e a satisfagdo dos | execugéo
estudantes.
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Competéncias Desenvolver atividades de formagdo em competéncias transversais e | 2 2 atividades 2025-2030
transversais e espirito | dinamizagdo do empreendedorismo, reforgcando para o efeito a
empreendedor prestagdo de servicos a comunidade por parte dos estudantes e
docentes.
Apoiar as atividades da “ISLA Business Consulting”
Eficiéncia Formativa Aumentar a eficiéncia formativa e consequentemente o volume de | 2 + 5% de 2025-2030
diplomados, promovendo em simultdneo mais e melhores | diplomados
mecanismos de seguimento do trajeto profissional dos mesmos.
Procura Aumentar o nimero de estudantes inscritos em cursos com grau | 2 +5% 2025-2030
(TeSP, licenciatura e mestrado).
Experiéncias de | Reforcar a aposta em metodologias ativas de ensino e | 2+10UCcomMA 2027
ensino-aprendizagem desenvolvimento de metodologias de ensino a distancia.
Inovagado pedagdgica e | Incentivar os docentes a integrar as tecnologias de suporte ao | 2+10UCcomIA 2030
1A processo de ensino-aprendizagem e utilizar ferramentas de IA para
personalizar a aprendizagem, criar materiais didaticos adaptativos,
gerar feedback automatico e promover a colaboragdo entre
estudantes.
Laboratérios e | Implementar laboratérios ou ambientes virtuais onde os estudantes | Em curso 2029
ambientes virtuais possam experimentar e desenvolver projetos praticos com IA
Integracdo da IA nas | Realizar uma revisdo curricular profunda em todos os ciclos de estudo | Em curso 2028
atividades de ensino e | para integrar, de forma transversal e especifica, conteudos
investigagao relacionados com IA, incluindo fundamentos, aplicagdes, ética e
impacto social.
Criar comunidades de | Crias comunidades de pratica para partilhar experiéncias e boas | =+ 1 comunidade 2027
pratica entre docentes praticas no uso das metodologias ativas e da IA no ensino.
Ferramentas de | Implementar ferramentas com IA para apoiar os estudantes no seu | =+ 1ferramenta 2027

Suporte ao  Aluno

Baseadas em IA

percurso (ex: chatbots para responder a perguntas frequentes,
sistemas de recomendagéo de recursos de estudo, plataformas de
orientagdo de carreira que analisem as tendéncias do mercado
impulsionadas pela IA).

PRIORIDADE 3: INVESTIGAGAO E INOVACAO

Designacéao Lo DEIE]
. Objetivo (s) Meta 2025/26 L
da acao objetivo
Desenvolver um | Incrementar as atividades de investigagcdo e inovagdo (publicagoes Plano criado 2025
Plano para as | internacionais indexadas; prestacdes de servico I&D) e incremento da ~
- . . . ~ - o . . . Em execugéo 2026
atividades de | internacionalizagdo e participagdo em projetos (nacionais e
investigacéo & | internacionais) enquanto fator de desenvolvimento estratégico da
inovacdo e PSER instituicéo.
Unidade de 1&D | Participar em unidade(s) de I&D avaliada(s) pela FCT (prépria(s) da | =1 com protocolo 2027
avaliada pela FCT instituicdo ou participagdo na gestao ou cogestéo). assinado
Projetos de | Participar em parceria ou como lideres em projetos de diferentes | =1 participagdo 2030
investigacéo programas de financiamento tais como: Horizonte Europa, Erasmus +,
P2027, Europa Criativa, entre outros.
Publicagoes Aumentar o volume de publicagdes indexadas em revistas internacionais | = +10%/ano 2025-2030

com revisdo por pares, livros ou capitulos de livros produzidas por
investigadores da instituigdo.
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Prestacéao de | Aumentar o volume de atividades de prestacdo de servicos de | = 3% faturagéo 2030
Servigos de | transferéncia de conhecimento, formacéao especializada e consultoria
transferéncia de | especializada, com especial enfoque em &reas ligadas aos grupos de
conhecimento I&D existentes na instituicao
Comunidades de | Criarcomunidades de pratica de investigagdo que fomente aimersao de 21 comunidade 2026
pratica de | estudantes em ambientes de investigagéo.
investigagcéao
Apoio e incentivo a | Criar um regulamento com as regras, os deveres, os direitos, os Regulamento 2025
investigagcéao e | beneficios para os participantes em atividades de investigagdo e aprovado
participagédo em | desenvolvimento.
projetos
PRIORIDADE 4: INTERNACIONALIZCAO E MOBILIDADE
Designacao L DEIE]
. Objetivo (s) Meta 2025/26 L
da acao objetivo
Programa de | Reforgco a mobilidade dos estudantes em todos os niveis de ensino, | =2+5% 2025-2030
mobilidade com particular destaque para a implementagdo dos programas
“ERASMUS +” e “Damido de Gois” em que a instituigdo esta envolvida.
Mobilidade e | Reforgar a mobilidade e o apoio a internacionalizagdo do corpo | = 10% do pessoal 2028
internacionalizagdo do | docente e de investigadores. em mobilidade
corpo docente
Internacionalizagéo Aumentar o numero de estudantes internacionais e dotar os | = 20% de alunos 2026
dos ciclos de estudo estudantes nacionais de ferramentas linguisticas para competir no | internacionais
mercado de trabalho internacional.
Parcerias Estabelecer acordos de cooperagdo com universidades, centros de | =1 2026-2030
Internacionais investigagdo e empresas internacionais para intercAmbio de
Estratégicas conhecimento, desenvolvimento de projetos conjuntos e dupla
titulacao.
Oferta formativa para o | Reforcar a capacidade da instituicdo para formar candidatos de | = 2 capacitagdes 2026
mundo qualquer parte do mundo sem constrangimentos provocados pelas | em EN
barreias linguisticas.
Plano teaching for the | Implementar um plano para o desenvolvimento das competéncias | = 2 capacitagdes | 2026-2030
world linguisticas do corpo docente habilitando-o para participar em | em EN com 20
atividades de ensino em lingua inglesa. docentes a
participar
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