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INTRODUGAO

O presente documento apresenta as principais orientagcbes para o desenvolvimento da
investigacao e inovacgao (I&D+i) e da prestacao de servigcos (PSER) do ISLA Santarém no periodo
2025/2030, em alinhamento com a misséo definida nos Estatutos da Instituigdo (Portaria n.°
42/2025/1), e com os eixos estratégicos do Plano Estratégico 2030. Assume como prioridade a
investigacao aplicada, a transferéncia de conhecimento e a inovagao, com forte ligagéo ao tecido
empresarial e as necessidades sociais, complementados pela prestacdo de servicos a
comunidade visando contribuir para a resolu¢céo de problemas concretos e o refor¢go do papel da
instituicado como agente de desenvolvimento regional.

OBJETIVOS

e Consolidar e expandir a investigagao aplicada com impacto nas areas estratégicas da
instituicao.

e Reforgar a participagdo em projetos nacionais e internacionais com impacto na atividade
cientifica e tecnoldgica da instituigao.

e Reforgar a integracao dos estudantes e docentes em projetos cientificos de relevancia
regional, nacional e internacional.

e Dinamizar a produgdo cientifica indexada e outras formas de transferéncia de
conhecimento.

e Estimular a criacdo de redes de colaboracdo com entidades externas (empresas,
autarquias, ONG).

e Promover a aplicacao pratica do conhecimento cientifico e técnico ao servico da
comunidade local e regional.

e Estimular a ligagcdo com empresas, autarquias, instituicées sociais e culturais.

e Desenvolver solugbes inovadoras com impacto direto em problemas sociais, econémicos e
ambientais.

e Valorizar o papel dos docentes e estudantes na resolucao de desafios comunitarios.

e Reforgcar aimagem publica do ISLA como instituicao de responsabilidade social.

ANALISE DA SITUAGAO ATUAL

Esta analise SWOT visa avaliar o posicionamento do ISLA Santarém no dominio da I&D+i, a luz do
seu Plano Estratégico 2030 e do seu enquadramento estatutario. Esta reflexdo orienta o
desenvolvimento de acgbes estratégicas sustentdveis que reforcem a integracdo entre
investigagao, ensino e transferéncia de conhecimento.

Pontos Fortes

e Existéncia de um Centro de Investigagéo (Cl) com misséo institucional clara e alinhada com
os Estatutos.

¢ Envolvimento de docentes e estudantes em projetos cientificos, reforgando a articulagéo
com o ensino.

e Metas estratégicas claras para aumento da producéo cientifica e participacdo em redes
internacionais.
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* Incentivosinstitucionais ainvestigagéo aplicada em areas como gestao, marketing, turismo,
SST e tecnologias digitais.

Pontos Fracos

* Integragao ainda limitada da investigagao no quotidiano pedagogico.

e Maturidade reduzida da internacionalizacéo cientifica.

¢ Reduzida estrutura de apoio técnico-administrativo dedicada as atividades de I&D+i e
PSER.

¢ Dependéncia de financiamento préprio e acesso limitado a fundos europeus.

Oportunidades

¢ Expansao das parcerias internacionais e programas como Erasmus+ e Horizonte Europa.
e Exploracao de areas emergentes como IA, ciéncia de dados e smart tourism.

e Colaboragdo com o tecido econdmico local, reforgcando a investigacao aplicada.

¢ Crescimento davalorizagdo da investigacdo em processos de acreditagédo institucional.

Ameacas

e Pressao regulatodria e financeira sobre instituicdes privadas.

e Concorréncia de IES publicas com tradigdo consolidada em investigacéao.
¢ Riscos associados a demografia e reducao da massa critica investigadora.
¢ Dificuldade naretengao de talento cientifico em contexto privado.

EIXOS DE INTERVENGAO ESTRATEGICA

Com base na analise efetuada, propdem-se os seguintes eixos estratégicos:

¢ Consolidacao daregulamentacao dos apoios institucionais a investigagao.

e Criagao/reforgo de uma estrutura de apoio a submissao de candidaturas a financiamento
competitivo.

e Aprofundamento da interacdo com o tecido econdmico e social da regido onde a IES se
insere.

e Promocao de publicagbes cientificas e organizagao de eventos com impacto académico e
social.

¢ Integragao de estudantes em atividades de investigagao cientifica.

¢ Participagdo/desenvolvimento de atividades de internacionalizagéo.

e Estabelecimento de redes de investigacdo com IES e empresas nacionais e internacionais.

INTERVENGAO POR AREA CIENTIFICA

Gestao

Objetivo Indicador

Projetos de consultoria | Aplicagao pratica dos conhecimentos dos | 2 projetos anuais 2026-2030

com empresas da regidao cursos em contexto real.
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Desenvolvimento de | Aplicagao pratica dos conhecimentos dos | 2 projetos anuais 2026-2030
projetos aplicados na area | cursos em contexto real.
da gestéo.
Marketing
Acao Objetivo Indicador Prazo ‘
Planos de comunicagao | Aplicagao pratica dos conhecimentosdos | 2 projetos anuais 2026-2030
empresarial e Estudos de | cursos em contexto real.
mercado
Projetos de consultoria | Aplicagao pratica dos conhecimentosdos | 3 projetos anuais 2026-2030

com empresas da regiao

cursos em contexto real.

Turismo
Acao Objetivo Indicador Prazo
Estudos de impacto | Apoiar a gestao sustentavel do turismo | 2 estudos porano | 2026-2030
turistico local regional.
Projeto “Smart Tourism | Aplicar tecnologia na promogdo de | Centro em | 2027
Center” destinos e servigos turisticos. funcionamento
Cooperagao com | Implementar planos de desenvolvimento | 3 parcerias ativas 2026-2030
autarquias e DMO local de turismo.
Informacao e Tecnologias
Acéo Objetivo Indicador Prazo ‘
Laboratério de Inovacéao | Desenvolver solugdes em IA, | Lab instalado e 2 | 2026-2030
Digital ciberseguranca e sistemas de apoio a | protdtipos por ano
decisdo em areas cientificas em
desenvolvimento na IES.
Participacéao em | Insercdo em redes internacionais de | 3 participagdes | 2030
consorcios digitais | investigagao. até 2030
(Horizonte Europa)
Hackathons tematicos | Estimular o espirito inovador e a | 2eventos porano 2026-2030
com empresas e | cocriagao.
municipios

Seguranca e Saude no Trabalho (SST)

de
ferramentas digitais de SST

Desenvolvimento

Objetivo

Criar solugbes para avaliagao de risco e

formacéao online

Indicador

Protétipo
funcional

2026
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Projetos com empresas

para diagnodstico de SST

Estagios e trabalhos de campo com

impacto direto.

2 empresas

apoiadas por ano

2026-2030

Publicagdo de manuais | Sistematizagdo do conhecimento pratico | 1 manual  por | 2027-2030
técnicos em SST. area/ano
AREAS DE INTERVENGAO TRANSVERSAIS
Acao Objetivo Indicador Prazo ‘
Plataforma de apoio aos | Criar plataforma para | Plataforma 2026
projetos e a investigagao monitorizagdo/gestdo de projetos e da | funcional
investigagao.
Observatdorios Tematicos | Criar observatorios com a finalidade de | Relatério anual 2026
Regionais nas areas | recolher dados e produzir relatérios
cientificas da IES aplicados ao territorio.
Workshops de | Realizagdo de ciclo de workshops de | Realizagdo de 1 | 2025-2030
capacitagcao em | capacitacdo em investigacdo para | workshop porano
investigacéo docentes e estudantes.
Formagdo continua em | Realizagdo de ciclo de formagédo/ | Realizagdo de 2 | 2026-2030
areas transversais capacitacao em areas transversais. acdes por ano
Comunidades de pratica | Criar comunidades de pratica de | Comunidade de | 2026
de investigagao investigacdo que fomente a imersao de | pratica criada
estudantes em ambientes de
investigagao.
Banco de peritos ISLA Disponibilizar competéncias docentes | N°de docentes 2026-2030
. P inscritos = 20
para consultoria e pareceres técnicos.
N.C pareceres
emitidos = 2/ano
Langamento de revista | Incentivar a produgdo e divulgagao | Publicagdodeum | 2026
- . . ~ o numero anual
cientifica de investigagdo | cientifica dos docentes e estudantes.
multidisciplinar
PROGRAMA DE ENVOLVIMENTO DOS ESTUDANTES
Acéo ‘ Objetivo Indicador Prazo ‘
Bolsas de Iniciagao | Criar apoios para estudantes participarem em | 2 Bolsas atribuidas | 2026-30
Cientifica projetos de investigagao (1.° e 2.° ciclos). por ano
Projetos de | Apoiar projetos de investigagcado desenvolvidos | 2 projetos porano | 2026-30
Investigacédo com | pelos estudantes, com a orientagcdo de
participagao de | docentes.
Estudantes
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Mentoria de Atribuir mentores (docentes experientes) a | 2 mentorias por | 2025-2030
Investigagao cientifica | grupos de estudantes para os orientar no | ano
desenvolvimento de projetos de investigagéo.
Incluséao de | Incentivar a coautoria de estudantes em =20 por ano 2025-2030
estudantes em | publicagdes cientificas, reconhecendo o seu
Publicagdes contributo para a investigagao.
Prémios de | Criar prémios para reconhecer e incentivar a Atribuicdo anual 2026-2030
Investigacao para | exceléncia na investigacdo realizada por do prémio
Estudantes estudantes.
Ciclo de Workshops e | Oferecer workshops e semindrios sobre | 2 eventos porano 2025-2030
Seminarios metodologias de investigagdo, escrita
cientifica e outras competéncias relevantes
para a investigagao.
ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZACAO
Acao Objetivo Indicador Prazo
Parcerias Estabelecer Parcerias com IES e centros de | 22 porano 2030
internacionais investigacao de referéncia internacional.
Redes e consoércios | Participar em redes e consodrcios | =8 até 2030 2026-2030
internacionais internacionais.
Intercambio de | Promover o intercdmbio de investigadores, | 210 porano 2025-2030
investigadores, docentes e estudantes.
docentes e
estudantes
Publicagdes em | Incentivar a publicacdo em revistas cientificas | +10% ano 2030
revistas internacionais | internacionais de alto impacto.
Projetos de | Candidatar-se a projetos de investigacdo com | = 8 até 2030 2026-2030
investigacédo financiamento internacional.
internacionais
Projetos Desenvolver projetos de investigagdo em | =6 até 2030 2025-2030
internacionais em | colaboragdo com parceiros internacionais.
colaboracao
Eventos Organizar eventos internacionais | =1 por ano 2026-2030
internacionais (conferéncias, workshops) no ISLA Santarém.
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MONITORIZAGAO E AVALIAGAO DETALHADOS

Marcos Anuais de Progresso:
Ano 1 (2025):

e Realizacdo do primeiro ciclo de workshops de capacitagcdo em investigagao para docentes
e estudantes.

e Submissdo de candidaturas a financiamento externo.
Ano 2 (2026):

e Lancamento da Plataforma de apoio/suporte aos Projetos e a Investigacao.

e Publicacao dos primeiros relatérios dos Observatérios Tematicos.

e Lancamento da revista cientifica multidisciplinar.

e Instalacao do Laboratério de Inovacao Digital.

e Avaliacdo do impacto dos projetos de consultoria com empresas.

e Satisfacdo das entidades externas (inquéritos e feedback estruturado).
Ano 3 (2027):

e Implementacao do projeto "Smart Tourism Center".

e Publicacao dos primeiros manuais técnicos em SST.

e Avaliacao da participacao dos estudantes em projetos de investigacao.
Anos 4-5 (2028-2030):

e Acompanhamento continuo dos indicadores de avaliagao global.

e Ajustes estratégicos do plano com base nos resultados da monitorizagéo.

SUSTENTABILIDADE NAS ATIVIDADES DE I&D E PSER

Principios Transversais de Sustentabilidade:

¢ Sustentabilidade Ambiental: Minimizar o impacto ambiental das atividades de investigacéao,
promover a utilizagao eficiente de recursos, considerar o ciclo de vida dos produtos e servigos
desenvolvidos.

e Sustentabilidade Social: Promoveraincluséo, aequidade e o bem-estar social nas atividades
de investigacédo, envolver a comunidade local nos projetos, considerar o impacto social das
solucodes desenvolvidas.

e Sustentabilidade Econdmica: Garantir a viabilidade econdémica das atividades de
investigagdo, promover a inovagdo que contribua para o desenvolvimento econdmico
sustentavel, criar valor para as partes interessadas.

Indicadores de Sustentabilidade

¢ Numero de projetos de investigagdo que abordam temas de sustentabilidade. = 3 por ano
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e Numero de publicagdes cientificas sobre sustentabilidade. = 2 por ano

e Numero de parcerias com organizagcoes que promovem a sustentabilidade. = 3

e Implementacao de praticas de investigagao sustentavel (ex: redugao do consumo de energia,
gestdo de residuos). 2 1

e Avaliagdo doimpacto ambiental e social dos projetos de investigagédo. = 1

PLANO DE COMUNICAGCAO

Objetivos de Comunicacao:

Aumentar a visibilidade da investigagéo do ISLA Santarém.
Promover a transferéncia de conhecimento para a sociedade.
Fortalecer a reputacédo da instituicdo como centro de inovagéo.

Atrair parcerias e financiamento.

Publicos-Alvo:

Comunidade académica (docentes, estudantes, investigadores).
Empresas e organizac¢des da regido.

Administracoes publicas.

Sociedade civil.

Meios de comunicacéo social.

Comunidade cientifica nacional e internacional.

Estratégias e Acoes de Comunicacgao:

Desenvolvimento de um website/portal de investigacdo para divulgar projetos,
publicacoes e eventos cientificos.

Producdo de newsletters e boletins informativos sobre as atividades de [&D+i.

Organizacao de eventos de divulgacao cientifica (seminarios, workshops, conferéncias
abertas ao publico).

Participacdo em feiras e congressos para apresentar resultados de investigacéo.

Relacbes com os meios de comunicacao social para divulgar noticias e artigos sobre a
investigagcao do ISLA Santarém.

Utilizacdo de redes sociais para promover as atividades de I&D+i e interagir com a
comunidade.

Indicadores de Avaliagao da Comunicacgéo:

o

Numero de visitas ao website/portal de investigagao.
Numero de subscritores das newsletters.

Numero de participantes nos eventos de divulgagéao cientifica.
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e Numero de mengdes na comunicagao social.

e Alcance e engagement nas redes sociais.

GOVERNAGAO, RESPONSABILIDADES E INSTRUMENTOS DE APOIO/MONITORIZAGAO

Centro de Investigacao - Cl ISLA: Coordenacéao técnica e cientifica da investigagao, recolha de
dados, elaboracao de relatérios de progresso, avaliacdo do impacto da investigacao.

Gabinete de Apoio a projetos (GAP): Apoio a submissdo e monitorizagdo de candidaturas de
projetos e de captagcao de financiamento; recolha de dados, elaboracéo de relatérios de progresso
dos projetos.

Gabinete de prestacao de servicos a comunidade (GPSER): Apoio e monitorizacdo no
estabelecimento de novas parcerias e dos servigos prestados, recolha de dados, elaboracéao de
relatérios de progresso da prestacao de servigos.

Direcdes de Curso: Acompanhamento do envolvimento dos estudantes em investigacao.
Conselho Cientifico do Cl: Avaliacao global do plano e recomendacéo de ajustes.

Regulamento de Incentivo e Apoio a Investigagao: Criar condicbes de apoio financeiro e
reconhecimento institucional.

Regulamento Interno de Prestacdo de Servigos: Definicdo de condi¢cdées de execucgéo,
propriedade intelectual, remuneracao e envolvimento de docentes e estudantes.

Protocolos e acordos de cooperacdao: com entidades locais, regionais, nacionais e
internacionais.

Plataforma de Projetos e Investigacao: Ferramentas de partilha e monitorizagdo de iniciativas
cientificas em curso.
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Pronuncia do Conselho Geral (27/05/2025):

O Conselho Geral do ISLA Santarém deliberou emitir a seguinte prondncia sobre o Plano de I&D+i e

Prestacéo de Servicos 8 Comunidade —2030:

1. Valorizagdo da Visdo Estratégica. O Conselho Geral regista com aprego a apresentagdo de um plano

robusto e alinhado com a misséo institucional do ISLA Santarém, tal como consagrada nos seus Estatutos.

Aarticulacdo entre investigacdo aplicada, inovagdo pedagdgica, transferéncia de conhecimento e prestagcao

de servigos evidencia uma abordagem integrada, orientada para o desenvolvimento regional, a exceléncia

académica e a criagdo de impacto economico e social.

2. Aspetos Positivos Relevantes. Destacam-se positivamente:

e A criagcdo de comunidades de pratica e nucleos de investigacao interdisciplinares, que promovem a
participagao de docentes e estudantes em projetos concretos;

e O compromisso com o aumento da producgdo cientifica, publicacgdo em revistas indexadas e
envolvimento em redes nacionais e internacionais;

e A valorizagdo da prestagcdo de servicos a comunidade enquanto instrumento de transferéncia de
conhecimento e ligagao ao tecido econdmico e social da regido;

e A articulagdo com as areas estratégicas do ISLA (Gestdo, Marketing, Turismo, Tecnologias e SST),
garantindo coeréncia com a oferta formativa e a vocagéo do Instituto Politécnico.

3. Parecer Final. O Conselho Geral emite parecer favoravel a implementagéo do Plano de I&D+i e Prestagdo

de Servigos a Comunidade — 2030, reconhecendo o seu contributo para o reforgo da identidade cientifica do

ISLA Santarém e para a concretizagdo da sua missdo enquanto instituicdo de ensino superior de natureza

politécnica, orientada para a exceléncia, a inovag¢éo e a ligagdo a comunidade.
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